Tisztelt Sziilok!

Orommel értesitjiik Onoket, hogy 2025. februar 01-t81 j programot hasznél intézményiink, mely programban elindul
az online felillet és bankkartyas fizetés, atutalas hasznéalatanak lehet6sége (az online feliileten keresztiil), mely
széleskorti lehet6séget biztosit gyermeke étkezésének és gondozdsdnak elektronikus megrendeléséhez,
lemondasahoz, a téritési dij megfizetéséhez. A bevezetés gordiilékeny kivitelezéséhez sziikség van az 6ndk
egyiittmiikodd tamogatasara is, ezért az alabbiakban tajékoztatjuk arrél, hogy hogyan tudja ezeket a lehetdségeket
igénybe venni.

Az 1ij programelemek bevezetésével kapcsolatos legfontosabb szabalyok és a kitéltendé dokumentumok:

1. A készpénzes befizetést valaszto sziildnek (aki nem valasztja az elektronikus fizetési modot) és azoknak,
akik ingyenes ellatasra jogosultak, az alabbi megallapodast kell 2 példanyban kitoltenie és leadnia.

Kit6ltendé nyomtatvany:
»Megallapodas Ingyenes étkezés vagy készpénzfizetés”

2. Ingyenes étkezésre jogosultak esetén:

Kitoltendé nyomtatvany:
»NYILATKOZAT a Gyvt. 21/B. § (1) bekezdés a) pontja szerinti ingyenes bélcsédei, mini
bolcsédei és 6vodai gyermekétkeztetés igénybevételéhez”

3. A készpénzes befizetésre a sziildnek a Dorog Viros Onkormanyzata altal meghirdetett és kozzétett
idépontokban van lehetdsége az alabbi cimen: 2510 Dorog, Bécsi it 79-81.

4. Bankkartyas/atutalasos befizetés esetén: A megrendelt étkezés kifizetése online felilleten keresztiil
bankkartyaval vagy atutalassal. A sziilének egy nyomtatvany kitdltése sziikséges (2 példanyban), amivel a
bankkartyas fizetés/elektronikus utalas valik lehetdvé. Az elektronikus befizetéseknek legkésobb minden
honap 20-ig az Intézmény bankszamlajara be kell érkeznie. Amennyiben az adott honap 20. napjaig nem
torténik meg a befizetés, a gyermeknek nem all médunkban megrendelni a kévetkez6 honap 1. napjatol az
étkezést.

Kit6ltendé nyomtatvany:
»Megallapodas elektronikus fizetéshez”

5. Minden fizetési tipus esetén, valamint az ingyenes ellatasra jogosult gyermekek esetében is lehetdség nyilik
a mar megszokott modokon torténd lemondasok mellett az elektronikus iton torténd lemondasra is,
amelyhez az alabbi megallapodast kell kitdlteni:

Kitoltendé nyomtatvany:
»Megallapodas Menza Pure online feliiletre torténé regisztraciohoz”

6. A rendszer automatikusan elkésziti a rendelést az adott hénap munkanapjaira. A felhasznalonak
ezutan lehetésége van az altala meghatarozott napokra (betegség vagy elfoglaltsag miatt) lemondani a
rendelést.

7. Minden honap 11-14-e kozott — ha az munkasziineti vagy linnepnapra esik, akkor az azt kdvet6 napon —
utalasos fizetés esetén a megrendelésrdl szamla késziil, mely elektronikus, banki fizetés esetén a Menza
Pure rendszerbdl letdlthets. Készpénzes befizetés esetén a befizetéhelyen, a befizetés napjan veheto at a
szamla.

8. Amennyiben valtoztatni szeretné gyermeke étkezés tipusat, vagy jogosultta valik barmilyen tamogatasra,
ezt mindenképpen irdasban kell kérelmeznie a megfelelé dokumentumok csatolasaval. A kérelem



leadasanak idépontja a befizetést megel6zé honap utolsé munkanapja (amennyiben az hétvégére esik, az
azt kovet6 elsé6 munkanap).

A kérelem leadhato gyermeke nevelési intézményében, Dorog Varos Onkormanyzatanal a Pénziigyi,
Varosfejlesztési Osztaly erre kijelolt kollégajanal személyesen, vagy az etkezes@dorog.hu e-mail cimen.

9. A megallapodasok, nyilatkozatok leaddsa a gyermeke nevelési intézményében az dvodatitkarnal, Dorog
Viéros Onkormanyzata Pénziigyi, Véarosfejlesztési Osztalya kijeldlt kollégajanal, vagy elektronikus titon az
etkezes@dorog.hu e-mail cimen.

Amennyiben tobb gyermeke jar az intézménybe, mindegyikre kiilon megallapodast/kérelmet/nyilatkozatot
kell kitolteni.

Amennyiben mar februar honapban szeretne elektronikusan fizetni tigy a megallapodast 2025. januar 25-
ig kell az intézményben leadni a fent megjelolt lehet6ségek egyikén.

Az online feliiletre térténd belépés a Megallapodasok feldolgozasanak sorrendjében folyamatosan torténik.

Elore is koszonjiik egylittmikodésiiket!
A NYOMTATVANYOK atveheték az intézményben, valamint az intézmény honlapjain.

ETKEZES LEMONDASA:
e online felilet
e telefon: +36-30-0130227

o e-mail: etkezes@dorog.hu

Dorog, 2025. januar 15.
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