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Beszamolé

Dorogi Szocialis Szolgdltaté Kézpont 2020. évi tevékenységérs|

1. Altalanos jellemzék:

A kdltségvetési szerv neve: Dorogi Szocialis Szolgaltato Kozpont
Székhelye: 2510 Dorog, Otthon tér 4
Telephely: Id6sek Otthona “B” épiilet

2510 Dorog, Scmidt villa kert 2.

llletékességi teriilete:

Annavolgy, Bajna, Csolnok, Dag, Dorog, Epdl, Kesztﬁlc,,l_eényvér,
Mariahalom, Nagysép,Piliscsév, Sarisap, Tokod, Tokodaltard, Uny, Bajot,
Domés, Esztergom, Labatlan, Mogyorosbanya,Nyergesujfalu, Pilismarot, Siittd,
Tat

Gazdalkodasa: onalléan gazdalkodd koltségvetési szerv, melynek gazdalkodasi feladatait a
Kincstari szervezet végzi

Koltségvetési szerv feliigyeleti szerve:
Dorog Varos Onkormanyzata
Koltségvetési szervet alapitd szerv neve:

Dorog Varos Onkormyanyzata



Az intézmény célja, feladatai

A koltségvetési szerv alaptevékenységének kormanyzati funkcio szerinti megjeldlese:

kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkcioszam

1 102023 IdGskortak tartds bentlakasos ellatasa

2 102024 Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa

o |déskoruak tartos bentlakasos ellatasa

Idések Otthona elsésorban olyan nyugdijkorhatart betoltott személyeknek apolasat, gondozasat végzi,
akiknek egészségi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelest nem igényel, azonban napi gondozasi
sziikséglete a 4 orat meghaladja, vagy egyéb koriilmeny alapjan gondozasi sziiksége fennall. Az iddsek
otthonaban olyan 18. életévét betoltott személy is felvehetd, aki betegsége miatt nem tud Gnmagarol
gondoskodni és gondozasi szilkségletét szocialis szakértdi szerv szakvelemenye igazolja.

Az idések otthona telies korii ellatast nydjt, biztositjia az ellatottak lakhatasat, étkeztetéset, szikség eseten
ruhazattal, textiliaval vald ellatasat, egyéni apolasét, gondozésat, mentalis segitéset, egészsegligyi ellatasat,
szabadids, kulturalis tevékenységet, foglalkoztatast. Ellatja lakoi érdekvédelmét, segitseget nyuit hivatalos gyek
intézésében, kapcsolattartasban.

Ha az idGsek ofthona ellatasat igénybevevd személy esetében demencia korébe tartozd korkép kerdl
megallapitasra, ellatasa az demens betegeket ellatd részlegben torténik, biztonségos, a specialis igények
figyelembe vételével kialakitott védett komyezetben. Az ellatottaknak nyuitott &polasi és gondozasi tevekenysegek
mellett, komplex készségfejleszto és készségmegtarto foglalkoztatasi programokkal segitiink, ami elsGsorban az
elemi szocialis funkciok megdrzését célozza és a mentalis hanyatlast kisér6 szorongast, izolaciot hivatott feloldani.

o Demens betegek tartos bentlakasos ellatasa
A demens ellatas értékeken alapulé személykozponti gondoskodas.
A személykdzponti gondozas a dolgozok részérél kreativ innovacios keszséget és kiserletezd kedvet igényld
tevékenység. Az ellatottak allapot-felmérése a Mini-Mental teszt (MMSE) kitdltésével torténik.

A bentlakasos ellatasban kibdvitett mentalis allapotfelmérést végziink, melynek része a szocialis készsegszint
felmérd rendszer a mentalis hanyatiast mutato idosek vizsgalatara. A felmérés 6t f6 tényezé csoport mentén
tényezonként ad értékelést egy-egy hétpontos skalan, kifejezve a hanyatlas mértékét. A felmérest a klienssel egyutt
él6 csaladtag ill. az 6t tartosan rendszeresen gondozo személlyel folytatott interji segitségével vegezzik el.
lénellatas, kommunikacio, tajékozodas, kézosségi aktivitas, viselkedés adekvacioja /.

Az ellatottak meqlévéd képességeinek megbrzésére, fejlesztésére iranyuld programok bemutatasa

Memoria fejlesztés — memoria jatékok segitségével
Orientacios tréning — egyéni és csoportos foglalkozas keretében

Mozgasos gyakorlatok — torna, labdazas, séta



Biztonsaqgos targyi kérnyezet bemutatasa

Az intezmény épiilete akadaly-mentesitett, biztonsagi zéarakkal ellatott. A gondozottak tajékozodasat piktogramok,
megfeleld vilagitas, atlathato terek segitik. A vizesblokkok mozgaskorlatozottak szamara is megfeleléek. A
gondozottak altal hasznalt szobak butorzata balesetmentes igénybevételt biztosit, stabil kerti bitorok,
csuszasmentes padlozat.

Szakorvosi ellatassal vald egyiittmiikodés modija

Az idosek otthonaval szerzddesben &llo pszichiater havonta 1 alkalommal az intézményben tart rendelést.
Szakorvosi javaslatok kiadasaban, gyogyszerfelirasban, sziikség esetén az elSirt gyogyszerek modositasaban
nyujt segitséget.

Neurologus szakorvos megbizasi szerzédéssel szintén az ellatast igénybevevok rendelkezésére all.
A szakorvosok segitséget nyGjtanak az egyéni gondozasi tervek elkészitésében.

Gondozasi tervek fontos része a demens ellatasban:
= ¢lettorténeti elemek
= szemelyiség tényezok feltarasa
= Eéletviteli stilus
= egyéni érdekl6dés
megtartott képességek
valtozasok folyamatos nyomon-kdvetése
naponta egyéni és csoportos foglalkozasok, heti tervek alapjan kell megszervezni és lebonyolitani
folyamatos gondozoi felligyelet

2. Azintézmény miikodési adatai:

Az intézménybe 63 6 kérte felvételét 2020-ban.

Koziliik az ,A” épliletbe 33 {6, a,B" épiiletbe 30 f6 kertilt varakozoi nyilvantartasba. A varakozok szama 84-
re bovilt. Bekeriilési kérelem elutasitasara 3 alkalommal keriilt sor, melynek okai, hogy a gondozasi
sziikséglete nem érte el a napi 4 ¢rat, illetve pszichiatriai betegség fennallasa.

A jelentkezk koziil 3 f6 visszavonta kérelmét.

Felvételre 6sszesen 23 f6 kertlt, 10 f6 az ,A” épiiletbe, 13 f6 a ,B" épiiletbe keriilt elhelyezésre.

Tovabbra is nehézséget okoz az egyre fiatalabb korban jelentkezd demencia, mely gyakran mas pszichiatriai
korkeppel tarsul. A demens ellatottak részére specialis foglalkozasokat tartunk, melynek célja az allapotuk
romlasanak lassitasa, szerencsésebb esetben az allapot szinten tartasa.

Targyévben Uj felvétellel elhelyezést nyertek adatai:
LA éplilet:10 f6
,B" éplilet13 f6

Engedélyezett féréhelyek szama:
LA" éplilet: 506
,B" éplilet: 25f6



Ellatottak szama 2020.12.31-én:
LA" éplilet: 48 f6

,B”" épllet:26f6

Az ellatasbol kikeriltek szama 2020-ban:

A" éplilet:12f6

,B" éplilet: 12 f6

Az ellatottak megoszlasa kor és nem szerint 2020.12.31-én:

LA épilet
40-59 év | 60-64 év | 65-69év | 70-74év | 75-79év | 80-89év | 90- 0sszesen
férfi - 2 3 7 1 5 - 18
né - 1 1 3 6 10 9 30
,B" épilet
40-59¢év | 60-64év | 65-69év | 70-74év | 75-79év | 80-89év | 90- osszesen
ferfi - - 0 1 1 3 - 5
nb 1 2 2 6 8 2 21

Az ellatottak megoszlasa cselekvoképessegik szerint:

A" épilet

.B” éplilet

cselekvokepes:40 6
korlatozottan cselekvéképes:5 6
cselekvéképtelen:3 f6

cselekvokeépes:11 f6
korlatozottan cselekvéképes:1 f6
cselekvoképtelen:14 6

Az ellatottak szama a foglalkoztatasra jogosito mindsités tipusa szerint

A épiilet

,B" épiilet

2019.12.31-én a 18-64 éves ellatottak szama: 3f6
komplex mindsitéssel rendelkezik:2f6

2019.12.31-én a 18-64 éves ellatottak szama: 1f6
komplex mindsitéssel rendelkezik 116




Az ellatottak kozil silyos demensnek nyilvanitottak szama 2020.12.31-én
LA épilet: 76

,B" epllet: 256

A gondozasi esetszamok alakulasa 2020-ban

Az intézményben ellatottak szama egyetlen napon sem haladta meg az engedélyezett féréhelyszam
105% at.
Az intézmény mindkét részlegének kozel 100% volt a kihasznaltsaga.

Panasztétel, jogorvoslati lehetéség

Az intézményvezetdnél irasbeli panaszt nem tettek.

Az ellatottjogi képviseldnél irasbeli panaszt nem tettek.

A fenntartohoz egy esetben érkezett panasz egy hozzatartozd részérél. A fenntartdt kérésére irasban
tajékoztattuk az eset részleteirél, amely ezt kbvetden rendezésre kertilt.

Erdekvédelmi Forum Glésre a 2020-as évben nem keriilt sor, a kialakult jarvanyhelyzetre val6 tekintettel. Az
ellatottjogi képviseld a hatalyos jarvanyvédelmi intézkedések betartasaval latogatast tett az intézményben,
melynek soran hianyossagok megallapitasara nem kertilt sor.

Téritési dijra vonatkozé adatok:

2020. évben az dnkoltség napiosszege:
LA'épulet — 188 775 000.-Ft/év, napi dsszege: 10.152.-Ft/nap /f6
.B"épllet - 107.951.000.-Ft/év, napi 6sszege: 11.800.-Ft/nap/f6

Az intezmenyi téritési dij dsszegét a fenntartd konkrét 6sszegben hatéarozza meg.
LA” éplilet:2020. 02. hé — 4460Ft/nap
,B" épile:t 2020. 02. ho — 4460 Ft/nap

Az KENYSZI rendszerben az intézményi téritési dij 6sszege, a dontés idGpontja és hatalyba lépés
idopontja régzitésre keriilt a jogszabaly altal meghatarozott médon és idében.

A személyi téritési dij megallapitasat és fellilvizsgalatat az intézményvezeté elvégezte. Fellebbezés a
gondozottak és a téritési dij megfizetést vallalok részérél nem tortént.

LA” éplilet
2020. december 31-én téritési dij fizetésére kotelezettek szama: 48 16
o csak a gondozott fizet: 18 f6
o intézményi teritesi dijjal azonos személyi téritési dijat irdsban vallalok szama: 30 6

,B” épiilet
2020 december 31-én téritési dij fizetésére kotelezettek szama: 26 16
o csak a gondozott fizet:6 f6



o intézmeényi téritési dijjal azonos személyi téritési dijat irdsban vallalok szama: 20 6

Szemeélyi feltételek
2020 aprilis 1-t81 megalakult a Dorogi Szocialis Szolgaltaté Kézpont. Az (j intézmény egyesiti a Dr.
Mosonyi Albert Gondozasi Kozpont ,A” és ,B" épiiletét és a Dorog es Térsege Csaladsegitd es
Gyermekjoléti Szolgalatot. Az intézményvezet6i feladatokat Toth Krisztian latja el.
,A" éplilet szakmai dolgozok: 1f6 (j dolgozé
0 f6 jogviszonya megsziint
,B" épiilet szakmai dolgozok: 3f6 Uj dolgozo

3 f6 jogviszonya megsziint

A két intézményben dsszesen betoltott allasok szama szakmai munkakorokben:

Munkakar Betoltott | 6sszeser| felséfoku | kozépfoku | alapfoki Fenntartd
allasok engedélyezett
szama letszam

intézményvezet6 1 1 1 1

vezetd apold 1 1 1 1

apolo, gondozo 22 22 22 - 24

szocialis munkatars 3 3 3 1

dsszes szakmai létszan 27 27

Egyéb munkakorok:

Munkakdr Telies munkaidé| Részmunkaidos QOsszesen Kozfoglalkoztatottak

gazdasagi 2 2

kisegitd

osszesen

A szocialis szolgaltatast vegzok jogai
Az intézmény dolgozoi szamara biztositottak a megfelelé munkavegzés korilmenyei.

A munkaltatd biztositia a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsilést anyagi es erkolcsi
elismerés nyujtasaval.

A dolgozok szamara szuperviziora lenne szilkséges. A dolgozok tulterheltek, pszichés terhelés
feldolgozasét biztositani kellene résziikre. Dolgozok atlag életkora: 51,9 év.



Kapcsolattartas, egyiittmiikddés mas szocidlis és egészségigyi intézményekkel

Dorogon a szociélis alapszolgaltatast ny(ijto intézményekkel az egyittmiikodést a jelzérendszeri
hélozat mikodése biztositja.

A Csaladsegité és Gyermekioléti Szolgalattal, a hazi segitségnyuitast biztositd szolgaltatoval,
Gyamhivatallal rendszeres a kapcsolattartas. Haziorvos jelzésre 1 6 keriilt intézményink
latokorébe. Hajléktalanokat ellatd intézmény 3 f6 esetében nyujtott segitséget az ldGsek
Otthonaba jelentkezés lebonyolitasaban.

Az esztergomi Vaszary Kolos Kérhaz és dorogi telephelye szakdolgozoival folyamatos a
kapcsolattartas.

Komarom-Esztergom megyében talalhato Idések Otthona vezetdivel rendszeres a
kapcsolattartas.

Mszaki allapot, beruhazasok:

Az ev folyaman az ,A" épiiletben meghibasodott a szemelyfelvond, melynek javitasa jelent6s
koltségekkel jart. A javitas koltségeit Dorog Varos Onkormanyzata vallalta. Ezen kiviil a targyévben
beszerzesre keriiltek elektromos miikodtetést apolasi gyak, agykeretek, matracok, agynemiik,
osszesen mintegy 1.200.000.- Ft értékben. Az épiilet felljitasara, karbantartaséra folyamatos
szlkség van, melyben kérjlik tovabbra is a fenntartd tamogatasat.

Osszegzés:
A 2020-as év kilondsen nehéz év volt az intézmény életében. Nem csak azért, mert 6sszevonasra
keriilt az ids ellatas és a csaladsegito- gyermekjoléti szolgalat, hanem az év elejéts| fokozatosan
kialakulo koronavirus okozta jarvanyhelyzet is Uj helyzet elé allitott minket. Az intézményben
latogatasi es kijarasi tilalom lett bevezetve. A jarvany kezdetekor nehézséget jelentett a sziikséges
vedoeszkozok beszerzése. Az i helyzethez alkalmazkodva ] eljarasrendeket kellett kialakitani.
Mindkét epuletben izolacios szobak keriltek kialakitasra az esetleg kialakulo fertézések tovabb
terjedésének megakadalyozasa érdekében. Mindezek sokszoros terhet jelentettek az intézmény
lakoi és dolgozéi szamara. Dorog Varos Onkormanyzata, mint fenntarté a kezdetektdl segitséget
nyUjtott a nehézkesen elérhetd véddfelszerelések, fertétienité anyagok beszerzésében. A jarvany
csucspontjan lehetséget biztositott a dolgozok szamara a folyamatos, heti rendszeresség(
tesztelésre. Szinten a fenntarté kezdeményezésére kialakitasra keriilt egy latogatéi helyiség, amely
lehetévé tette, hogy a hozzatartozok biztonsagos kériilmények kozott talalkozhassanak az
intézmenyben él6 szerettiikkel. Helyi vallalkozok és maganszemélyek kiilonféle adomanyokkal
segitették hozza az idéseket és a dolgozokat, hogy kdnnyebb legyen elviselni az egyre fokozodd
lelki s fizikai terhet. Az intézmény dolgozdinak aldozatos, feleléségtelies munkajanak és a fent
emlitett 0sszefogasnak kdszénhetden 2020-ban intézményiinkben nem volt olyan lako, akit a
koronavirus fert6zés érintett volna.



Tisztelt Képvisel6 Testiilet!

Kérjiik, sziveskedjenek a Dorogi Szocidlis Szolgaltaté Kozpont beszamolo;at megwtatm es elfogadni.
Munkankhoz nyujtott segité tamogatasukat koszonjik! )

Dorog, 2021. 04. 19.
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