Beszamolé

Dorogi Szocidlis Szolgaltaté K6zpont 2021. évi tevékenységérdl

1. Altalanos jellemz6k:

A koltségvetési szerv neve: Dorogi Szociélis Szolgaltaté Kozpont
Székhelye: 2510 Dorog, Otthon tér 4
Telephely: Idések Otthona “B” épiilet

2510 Dorog, Scmidt villa kert 2.

lletékességi teriilete:

Annavélgy, Bajna, Csolnok, Dag, Dorog, Epdl, Kesztdlc, Leanyvar,
Mariahalom, Nagysap,Piliscsév, Sarisap, Tokod, Tokodaltaro, Uny, Bajot,
Démds, Esztergom, Labatlan, Mogyorosbanya,Nyergesujfalu, Pilismarot, Sittd,
Tat

Gazdalkodasa: onalloan gazdalkodo koltségvetési szerv, melynek gazdalkodasi feladatait a
Kincstari szervezet végzi

Koltségvetési szerv feliigyeleti szerve:
Dorog Varos Onkormanyzata
Koltségvetési szervet alapitd szerv neve:

Dorog Varos Onkormyanyzata



Az intézmény célja, feladatai

A koltsegvetési szerv alaptevekenységének kormanyzati funkcio szerinti megjelélése:

kormanyzati kormanyzati funkcié megnevezése
funkciészam

1 102023 ld6skoruak tartds bentlakasos ellatasa

2 102024 Demens betegek tartds bentlakasos ellatasa

o |déskoriak tartés bentlakasos ellatasa

Id6sek Otthona elsésorban olyan nyugdijkorhatért betdltétt személyeknek apolasét, gondozasat végzi,
akiknek egészsegi allapota rendszeres gyogyintézeti kezelést nem igényel, azonban napi gondozasi
szikseglete a 4 orat meghaladja, vagy egyéb kériiimény alapjan gondozasi sziiksége fennall. Az idések
otthonaban olyan 18. életevét betdltott személy is felvehetd, aki betegsége miatt nem tud 6nmagérdl
gondoskodni és gondozasi szlikségletét szocialis szakértdi szerv szakvéleménye igazolja.

Az idosek otthona telies korii ellatast nydijt, biztositjia az ellatottak lakhatasat, étkeztetését, sziikség esetén
ruhazattal, textiliaval valo ellatasat, egyéni apolasat, gondozasat, mentalis segitését, egészségiigyi ellatasat,
szabadidds, kulturalis tevékenységet, foglalkoztatast. Ellatja lakoi érdekvédelmét, segitséget nyit hivatalos ligyek
intézésében, kapcsolattartasban.

Ha az idGsek ofthona ellatasat igénybevevd személy esetében demencia korébe tartozd korkép kerill
megallapitasra, ellatdsa az demens betegeket ellatd részlegben torténik, biztonsagos, a specidlis igények
figyelembe vételevel kialakitott védett komyezetben. Az ellatottaknak nydijtott apolasi és gondozasi tevékenységek
mellett, komplex készségfejleszté és készségmegtartd foglalkoztatasi programokkal segitiink, ami elsésorban az
elemi szocialis funkciok megérzését célozza és a mentalis hanyatlast kisérd szorongast, izolaciot hivatott feloldani.

e Demens betegek tartés bentlakasos ellatasa
A demens ellatas értékeken alapuld személykézponti gondoskodas.
A szemelykozpont( gondozas a dolgozok részérdl kreativ innovacios készséget és kisérletezé kedvet igényld
tevékenység. Az ellatottak llapot-felmérése a Mini-Mental teszt (MMSE) kitdltésével torténik.

A bentlakasos ellatasban kibdvitett mentalis allapotfelmérést végziink, melynek része a szocialis készségszint
felméré rendszer a mentélis hanyatlast mutato idések vizsgalatara. A felmérés 6t 6 tényez6 csoport mentén
, tényezonként ad értékelést egy-egy hétpontos skalan, kifejezve a hanyatlas mértekét. A felmérést a klienssel egydtt
él6 csaladtag ill. az 6t tartésan rendszeresen gondozo személlyel folytatott interjlii segitségével végezziik el.
/onellatas, kommunikacio, tajékozodas, kbzosségi aktivitas, viselkedés adekvécioja /.

Az ellatottak meglévd képességeinek megbrzésére, fejlesztésére iranyuld programok bemutatasa

Memoria fejlesztés — memoria jatékok segitségével
Orientacios tréning — egyéni és csoportos foglalkozas keretében

Mozgésos gyakorlatok — torna, labdazas, séta



Biztonsagos targyi kdmyezet bemutatasa

Az intézmény éplilete akadaly-mentesitett, biztonsagi zarakkal ellatott. A gondozottak tajékozodasat piktogramok,
megfeleld vilagitas, atlathatd terek segitik. A vizesblokkok mozgaskorlatozottak sz&dmara is megfeleléek. A
gondozottak altal hasznélt szobak butorzata balesetmentes igénybevételt biztosit, stabil kerti butorok,
csuszasmentes padlozat.

Szakorvosi ellatassal val egyiittmiikddés modia

Az idések otthonaval szerzédésben &ll6 pszichiater havonta 1 alkalommal az intézményben tart rendelést.
Szakorvosi javaslatok kiadasaban, gyogyszerfelirasban, szilkség esetén az eldirt gyogyszerek médositasaban
nyujt segitséget.

Neuroldgus szakorvos megbizasi szerz6déssel szintén az ellatast igénybevevék rendelkezésére all.

A szakorvosok segitséget nyljtanak az egyéni gondozasi tervek elkészitésében.

Gondozasi tervek fontos része a demens ellatasban:
v élettbrténeti elemek
= szemelyiség tényezdk feltarasa
= ¢életviteli stilus
» egyéni érdeklédes
= megtartott képességek
»  valtozasok folyamatos nyomon-kévetése
- = naponta egyéni és csoportos foglalkozasok, heti tervek alapjan kell megszervezni és lebonyolitani
» folyamatos gondozdi feliigyelet

2. Azintézmeény miikodési adatai:

Az intézménybe 67 f6 kérte felvételét 2021-ben.

Koziiliik az ,A” épiiletbe 34 6, a ,B” épiiletbe 33 6 keriilt varakozoi nyilvantartasba. Bekeriilési kerelem
elutasitasara 4 alkalommal keriilt sor, melynek okai, hogy a gondozasi sziikséglete nem érte el a napi 4 érat,
illetve pszichiatriai betegség fennallasa.

A jelentkezok koziil 17 16 kérelmét. toroltik elhalalozés, vagy egyéb okbol kifolyolag.

Felvételre osszesen 22 G kerilt, 11 f6 az ,A” épiiletbe,11 f6 a ,B” épiiletbe kerilt elhelyezésre.

Tovabbra is nehézséget okoz az egyre fiatalabb korban jelentkezé demencia, mely gyakran mas pszichiatriai
korkeppel tarsul. A demens ellatottak részére specialis foglalkozasokat tartunk, melynek célja az allapotuk
romlasanak lassitasa, szerencsésebb esetben az allapot szinten tartasa.

Targyévben (j felvétellel elhelyezést nyertek adatai:
LA éplilet:10 6
,B" éplilet11 f6

Engedélyezett férdhelyek szama:
LA” éplilet: 50f6
,B” éplilet: 250



Ellatottak szama 2021.12.31-én:
LA” éplilet: 50 f6
,B" éplilet:25f6

Az ellatasbol kikeriltek szama 2021-ben:
LA éplilet:9fé
,B" éplilet: 12 &

Az ellatottak megoszlasa kor és nem szerint 2021.12.31-én:

LA épllet
40-59 év | 60-64 év | 65-69év | 70-74év | 75-79év | 80-89év | 90- 0sszesen
férfi - 2 3 5 3 5 1 19
nd - 1 1 2 5 13 9 31
,B" épulet
40-59év | 60-64év | 65-69év | 70-74év | 75-79év | 80-89év | 90- 0sszesen
ferfi - 3 0 1 - 2 - 6
né 1 - 2 3 4 8 1 19

Az ellatottak megoszlésa cselekviképességlik szerint:

LA” éplilet
cselekviképes:43 6
korlatozottan cselekvéképes:2 6
cselekviképtelen:5 16

,B" épllet

cselekviképes 9 6

korlatozottan cselekvéképes:2 16
cselekviképtelen:14 16

Az ellatottak szama a foglalkoztatasra jogositd mindsités tipusa szerint

A épillet

,B” épllet

2021.12.31-én a 18-64 éves ellatottak szama: 35
komplex minésitéssel rendelkezik: 26

2021.12.31-én a 18-64 éves ellatottak szama: 516
komplex minésitéssel rendelkezik 26




Az ellatottak kdziil sulyos demensnek nyilvanitottak szama 2021.12.31-én
A" éplilet: 716

,B" épiilet: 206

A gondozasi esetszamok alakulasa 2021-ben

Az intézményben ellatottak szama egyetlen napon sem haladta meg az engedélyezett fér6helyszam
105% at.
Az intézmény mindkét részlegének kozel 100% volt a kihasznaltsaga.

Panasztétel, jogorvoslati lehetdség

Az intézményvezetdnél irasbeli panaszt nem tettek.

Az ellatottjogi képviselénél irasbeli panaszt nem tettek.

Erdekvédelmi Forum ilésre a 2021-es évben nem kertilt sor, a kialakult jarvanyhelyzetre valo tekintettel. Az
ellatottiogi képviseld a hatalyos jarvanyvédelmi intézkedések betartasaval latogatast tett az intézmenyben,
melynek soran hianyossagok megallapitasara nem kertlt sor.

Téritési dijra vonatkozo adatok:

2021. évben az 6nkoltség napiosszege:
,Aéplilet — 201.731.000.-Ft/év, napi 6sszege: 11.055.-Ft/nap /{6
,B’épilet — 119.131.000.-Ft/év, napi dsszege: 13.055.-Ft/nap/f6

Az intézményi téritési dij Gsszegét a fenntarté konkrét dsszegben hatarozza meg.
A" éplilet:2021. 02. ho — 4460Ft/nap
,B" éplile:t 2021. 02. hd — 4460 Ft/nap

Az KENYSZI rendszerben az intézményi téritési dij osszege, a dontés idépontja és hatalyba lepes
idépontja rogzitésre keriilt a jogszabaly altal meghatérozott modon és idoben.

A személyi téritési dij megallapitasat és feliilvizsgalatét az intézményvezetd elvégezte. Fellebbezés a
gondozottak és a téritési dij megfizetést vallalok részér6l nem tortent.

,A” éplilet
2021. december 31-én téritési dij fizetésére kotelezettek szama: 50 6
o csak a gondozott fizet: 17 6
o intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dijat irasban vallalok szama: 33 6

,B” éplilet
2021 december 31-én téritési dij fizetésére kotelezettek szama: 25 6
o csak a gondozott fizet:7 f6
o intézményi téritési dijjal azonos személyi téritési dijat irasban vallalok szama: 18 f6



Személyi feltételek

2022-ben a Dorogi Szociélis Szolgéaltatdé Kézpontban az intézményvezetdi feladatokat Toth Krisztian

latja el.
LA" épllet szakmai dolgozok: 3f6 Uj dolgozd

4 16 jogviszonya megszlint
,B" épulet szakmai dolgozok: 116 0j dolgozo

2 f6 jogviszonya megsz(int

A két intézményben dsszesen betoltott allasok szama szakmai munkakdrokben:

Munkakdor Betoltott | 6sszeser fels6foku | kozépfoku | alapfok{ Fenntartd
allasok engedélyezett
szama létszam

intézményvezetd 1 1 1 1

vezetd apold 1 1 1 1

apold, gondozd 22 22 22 - 24

szocialis munkatars 3 3 3 1

bsszes szakmai létszan 27 27

Egyéb munkakérok:

Munkakor Telies munkaidé| Részmunkaidés | Osszesen Kézfoglalkoztatottak

gazdaségi 2 2

kisegitd

0sszesen

A szocidlis szolgéltatast végzok jogai
Az intézmény dolgoz6i szamara biztositottak a megfeleld munkavégzés kérilményei.

A munkaltato biztositia a munkavégzéshez kapcsolddd megbecsiilést anyagi és erkolcsi
elismerés nyujtasaval.

Kapcsolattartas, egylittmikddés mas szocidlis és egészségligyi intézményekkel
Intézménytink az alabbi szociélis és egészségiigyi szolgaltatokkal tartja a kapesolatot:

- Dorog és Téersége Szocialis Alapellatd Szolgalat
- Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat,
- Koméarom Esztergom Megyei Gyamhivatal



- Hazi orvosi szolgaltatok
- Az esztergomi Vaszary Kolos Kdrhaz és dorogi telephelye
- Koméarom-Esztergom megyében talélhato Idések Otthona vezetdivel

M(iszaki allapot, beruhazasok:

Az év folyaman az ,A” épliletben két betegszoba kifestésére kertilt sor, ezen kivill az emeleti
tarsalgoba Uj aljzat kerlilt és a falak festése is megvaldsult Az év folyaman folyamatos karbantartasi
munkak is voltak, melyek sziikség szerint elvégzésre kerliltek. Az elektromos héldzat folyamatos
karbantartast igényel.

A B’ épiiletben nagy sziikség volt egy udvari nap arnyékold beszerzésére, illetve az épulet
ablakaira redényok felszerelésére is sor keriilt, melyek a nyari hénapokban komfortosabba teszik az
ellatottak életét.

Osszegzés:
A 2021-es évben az el6z6 évhez hasonldan a Covid 19 vilagjarvannyal kapesolatos védekezésen
volt a f6 hangsly. Az év folyaman rendszeresen biztositva voltak a védekezéshez sziikséges
védbfelszerelések és fertGtlenitd szerek. A dolgozok mindig az aktuélis eljarasrendnek megfeleléen
végezték a munkajukat, melyet rendszeresen ellendriztiink. Sajnos rendszeresen gondot okozott az
év folyaman, hogy néhany kollégank tartos betegallomanyba kényszeriilt. A kiesett munkaerd
potlasa nagy nehézségekbe Utkozott.
Az év nagy részében kijarasi, latogatasi korlatozasok voltak érvényben, mely nagyban probara
tette az ellatottak tliréképességét. Nagy kihasznaltsaggal mlikdddtt a biztonsagos latogato helység,
mely enyhitette a fesziiltséget és lehetGvé tette az ellatottak és hozzatartozoik kapcsolattartasat.
2021 oktdberében A Koméarom- Esztergom Megyei Kormanyhivatal hatoségi ellenérzést tartott az
Idések Otthona ,A” és ,B” épiiletében. Az ellendrzés soran a hatéség a szakmai munkaval
szemben kifogast nem tamasztott, az intézmény miikodését rendben talalta.

Tisztelt Képvisel§ Testiilet!

Kérjik, sziveskedjenek a Dorogi Szocidlis Szolgéltaté Kézpont beszamoldjat megvitatni és elfogadni.
Munkénkhoz nydjtott segit§ tdmogatasukat kdszonjik!

Dorog, 2022 04. 04.

e

Téth Krisztian

intézményvezetd



