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A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat miksdését az 1997.évi XXXI.tv. a gyermekek védelmérdl és a
gyamiigyi igazgatasrol szol6 torvény; a 15/1998.(1V.30.) NM rendelet a személyes gondoskodést nyijtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikddésiik
feltételeirdl sz6l6 rendelet szabalyozza.
A csaladsegitok feladataikat az Etikai Kodex szerint, valamint az adatvédelmi torvény betartasaval
végzik.
A csaladsegitd feladata szocialis és mental-higiénés problémak, illetve egyéb krizis helyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csalddok szdmara tamaszt nyujtani az életvezetési képesség
megodrzésében. Ez jelenthet informacionyujtast, problémamegoldast, lelki timogatast vagy ligyintézést
is. A problémak kezelésének elsddleges eszkdze a csalad erdforrasainak a megtalalasa, a kliens onalloéva
valdsa. A szolgaltatas magaban foglalja:

- aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast;

- az anyagi nehézségekkel kiizd6k szamara a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a

szocialis szolgaltatdsokhoz val6 hozzajutas megszervezését;

- acsaladgondozast, igy a csaladban jelentkezd miik6dési zavarok, illetve
konfliktusok megoldésanak eldsegitését;
A csaladsegit6 elé az adott probléma a csaldd onkéntes (sziilok, nagysziilok, vagy akar a gyermek)
megkeresése kapcsan; vagy a jelz6rendszer valamely tagja (iskola, 6voda, védénd, rend6rség, birdsag
stb.) értesitése alapjan, illetve névtelen bejelentés alapjan keriilhet.
Az esetek egy része rovidtavon, egyszeri esetkezeléssel lezarhatd, mig bizonyos krizishelyzetek
hosszabb tavii beavatkozast igényelnek. Amennyiben a csaladsegité gy itéli meg, hogy a gyermek
vesz€lyeztetettsége all fenn, annak megsziintetésére hosszabb tavi csaladgondozast javasol. A probléma
stlyossagan €s a sziil6 egyiittmiikodésén mulik, hogy a csaladgondozas az alapellatas keretein beliil,
vagy kotelezéssel, védelembe vétel utjan trténik.

A csaladokkal folytatott munka els6dleges szempontja tovabbra is a segitségnyujtas, hogy a csalad jol
miik6djon, hogy gyermekek a csaladjuk korében nevelkedjenek €s a megfeleld testi, értelmi, érzelmi és
erkolesi fejlodésiik biztositott legyen. Feladatunk a veszélyeztetettségek megeldzése, feltarasa,
megsziintetése.

A Csalad - és Gyermekjoléti Szolgalat munkateriiletei:

A Szolgalat gondozasi feladatokat lat el:

- alapellatasban gondozott csaladok esetében,

- védelembe vett gyermekek csaladjainak esetében,

- felnéttek esetében, egyiittmiikodési megallapodas alapjan

- szabadidds és prevencios feladatok szervezetése, vezetése

- jelzérendszer mikodtetése

- kornyezettanulmanyok, vélemények, javaslat készitése



Ezeken kiviil a nem egyiittmiikodési megallapodas alapjén, hanem un. egyszeri esetkezelésben is végez
a szolgalat szakmai tevékenységet. Kornyezettanulmanyok készitése, tanacsadas, informacié nyujtas
stb. Felnottek és gyermekek esetében egyarant.

A csaladsegités célja:

A telepiilés miikddési teriiletén €16 szocidlis és mentéalhigiénés problémék miatt veszélyeztetett, illetve
krizishelyzetbe keriilt személyek, csaladok életvezetési képességének megdrzése, az ilyen helyzethez
vezetd okok megeldzése, valamint a krizishelyzet megsziintetésének eldsegitése. A csaladsegitd feladata
a raszorultak részére biztositani az alapellatds keretébe tartozd csaladsegitést, mely megel6z6
tevékenységbol, az egyének és a csaladok életvezetési képességének megbrzésébdl és a felmeriild
problémak megoldasabdl all.

Kapesolatfelvétel modjai:

- a segitséget igénylok sajat dontés alapjan, onként keresik fel a Szolgalatot,

- a gyermekkel, felndttel, csaladdal kapcsolatban, 4ll6 intézmények jelzése vagy azok javaslata
alapjan,

- egyes hatosagok (renddrség, partfogo feliigyelet, gyamiigy) jelzése, felkérése utan,

- gyermek veszélyeztetettségét jelzo allampolgari bejelentés alapjan,

- felndttek esetében jelzorendszeri tag/ok, vagy allampolgar tehet jelzést

A csaladsegitok az ligyfélfogadas, csaladgondozas és egyéb tevékenységei mellett adminisztracios
feladatokat is végeztek. Napi munka nagy részét az adminisztracié a hivatalos levelezés, ligyintézés, a
telefonon érkezd megkeresésekre nydjtott tajékoztatds, informacionyujtds kapcsolattartds a
jelzdérendszeri tagokkal, szolgaltatokkal tették ki.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkamddszere:

o A csaladsegitd a munk4jat a szakmai vezet$ irdnyitasaval a szakmai iranyelveket figyelembe
véve és kovetve, a teriiletén 6nalldan és teamben végzi. F6 munkamddszere a komplex csaladgondozas.

) A Dorogi Szocialis Szolgaltaté Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a jarvany miatt
hetente online médon esetmegbeszélést tartott. A team megbeszélésen a Szolgalat munkatérsai vettek
részt, itt megbeszélésre keriilnek az aktualis problémak.

0 A szakmai esetmegbeszéléseken lehetdség van arra, hogy példaértékii esetek, tapasztalatok, jo
gyakorlatok atbeszélésére keriiljon sor. A team, munkéjaval segiti a csaladsegitdt az esetvitelben. Ezen
a férumon van lehet6ség a szakmai dokumentacié valtozasainak atbeszélésére, tapasztalatcserére,
jogszabalyi valtozasok attekintésére is.

o Az intézmény miikddésével, a csaladsegitok szakmai munkajanak mindségével kapcsolatban
panasz nem érkezett sem az intézmény vezetdje, sem a fenntart6 felé.

) A szolgélat eleget tett és tesz az adminisztracids kotelezettségeinek

Személyi feltételek:
- Az intézményt Téth Krisztian vezeti.
- A telepiilésen 2021-ben a csaladsegit6i feladatokat Varga Valéria, Balogh-Schmidt Zsuzsanna €és
részben Csert Csaba latta el. Mindannyian fels6foku szocialis végzettséggel rendelkeznek.
- A szolgalat szakmai vezetését és a jelzOrendszeri felelds feladatkort is Szukingé Kosa E. Bernadett
alap vezetSképzéssel rendelkez6 és szakvizsgazott szocidlpedagdgus latta el.



- A korabbi évekhez hasonldan az iigyfélfogadas hétfén és szerdan volt 8-16 6ra kozott volt. A
tobbi napon volt un. terepidd, amikor a csalddsegitok a csaladlatogatast, hivatalos tigyintézéseket,
adminisztraciot és egyéb szakmai feladatokat lattak el.

- Dorogon az esetmenedzseri feladatokat a tavalyi év soran Toth David és Romanek Eva
esetmenedzser — jarasi jelzorendszeri tanacsado latta el.

Az esetmenedzserek a hatosagi intézkedéssel érintett csaladok gondozédsdban az esetgazdak, akik
javaslatot tesznek, a Gyamiigyi Osztaly altal meghatarozott feladatok alapjan készitik a gondozasi-
nevelési terveket, szervezik a specidlis hattérszolgaltatdsokat (pszichologus, jogasz, mediacio,
addigtologia stb.) bevonjak a csaladsegitOket a gondozasba, tartjak a kapcsolatot a jelzérendszeri
tagokkal. Osszességében vezetik, koordinaljak a gondozasi folyamatot védelembe vett gyermekek és
csaladjuk gondozasaban. A Jarasi Jelzérendszeri tanacsadé feladata az észlel - és jelzérendszeri munka
koordinalasa, szakmai timogatasa.

- Az iskolai szocidlis segit6i feladatok ellatasat torvényi eloiras alapjan az esztergomi HID
Szocialis, Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont biztositotta, rendelkezésre allo szakemberek
létszamatdl fiiggden.

Targyi feltételek: A szolgalat kdzponti irodaja Dorogon a Polgarmesteri Hivatalban talalhats. A
munkavégzéshez sziikséges feltételek (internet, nyomtatd, laptopok, flotta telefon szolgaltatas,
személygépkocsi, irdasztalok, székek) biztositottak. Az elmult évben tdbb irodai széket le kellett
selejtezni, mert elhasznalddtak, tonkrementek. Idészeriivé valt az iréasztalok cseréje is, valamint a
tisztito festés.

Tevékenységgel kapcsolatos adatok Dorog telepiilésrél 2021. évre vonatkozoan:

A szolgalatnal megjelent igénybe vevo személyek szama egyiittmiikodési megallapodas és egyszeri
esetkezelés alapjan: Gsszesen 281 6, ami 150 csaladot jelent.

Egytittmikodési megallapodas 162 fo 59 csalad
alapjan (gondozott)
ebbdl: alapellatott 135 £6 + védelembe vett (49 csalad)
sziilok
ebbol: védelembe vett (15 gy (f6)/sziil6) (10 csalad)
Egyszeri esetkezelés 119 £6 91 csalad
Osszes iigyfél /csalad szam 28116 150 csalad

Iskolazottsagot tekintve az adatok szinte megegyeztek az el6z6 év adataihoz:
- tilnyomo részt, altalanos iskola 8 osztilyanal kevesebb volt a kliensek végzettsége,
- ezt kivette a 8. altalanos iskolai végezettséggel rendelkezok szdma,
- ezutan kovetkeztek a befejezett szakmunkasképzo és szakiskolai végzettségiiek,
- viszont emelkedett a gimnaziumot végzettek szama
- elvétve volt féiskolai-egyetemi végzettségii sziild.
Szolgélatunk altal segitett kliensekre foglalkoztatottsag szempontjabdl az aladbbiak voltak jellemzdek:
- magas az inaktivak szdma: nyugdijas, kiskoru, szocidlis ellatdsokban részesiild, Gyes, Gyet
ellatasban levd személy.
A tényleges munkanélkiiliek szama csokkent, vannak tartés munkanélkiili, akiknek a tSbbsége alkalmi
munkabdl él.
Csaladi osszetétel szerint:
- legmagasabb az egyediil 4ll6 sziildk szdma, akik 1-2 gyermeket nevelnek
- felnétteknél az egyediil 4llok voltak tobben, oka: vélas, 5zvegység
- magas volt az 1-2 gyermeket neveld élettarsi kapcsolatokban é16k szama
FO problémak a gondozott csaladok esetében:




csaladi-kapcsolati konfliktus

elhanyagolas: oktatasi, higiéniai

anyagi problémak

gyermeknevelési problémak: hianyos sziil6i mintak, rendszer, napirend hidnya
életviteli

magatartasi problémak

bantalmazas

Egyéb szakmai tevékenységek koziil kiemelve néhdny mutatdszdm:

Osszesen: 2636 alkalommal 1297 személy esetében végeztek szakmai tevékenységet a

esetkonferencidk: 13 alkalommal volt, ami 28 személyt érintett

esetkonzultaciok: 86 alkalommal volt 33 személy esetében

szakmakozi megbeszélés 8 alkalommal (évente 6 kitelez6 van elbirva)
kérnyezettanulmany készitése, felkérésre: 27 alkalommal végeztiink, ami 50 f6t érintett
csaladlatogatas: 628 alkalommal 260 személy esetében tortént

adomany kozvetités: 62 alkalommal 78 személy részesiilt, ruha, cip6, élelmiszer, egyéb
kozvetités a kézponthoz: 29 esetben, ami 46 személyt jelentett

iigyintézéshez segitségnyujtas: 115 alkalommal 130 {6 esetében

tanacsadas: 469 alkalommal 199 f6 esetében

segit6 beszélgetés: 622 alkalommal 221 £6 esetében

informacionyijtas: 558 alkalommal 232 f6 esetében

Hatralékkezelési tanacsadas: 9 alkalommal 7 f6 vonatkozasaban

konfliktuskezelés: 7 alkalommal 9 {6 esetében

kriziskezelés: 3 alkalommal 4 f6 esetében

csaladsegitok.

A felnéttek elsOsorban szocialis ellatdsok, igénybevételéhez kérték a segitséget.

Dorogi lakcimnélkiiliek koziil azoknak, akik igényelték postazasi cimet biztositunk (onkentesen nyljtja
ezt a lehetdséget az intézményiink), megéllapodas alapjan, visszavonasig. Nincs tudomasunk
ténylegesen a szabad ég alatt €16 hajléktalan személyekrdl. Errl is egyeztetni szoktunk a dorogi korzeti

megbizott rendérokkel.

JELZESEK

Dorog telepiilést érinté jelzések szama 2021-ben 115. Ebbél 104 alkalommal 74 kiskoraval

kapcsolatban, 11 alkalommal 7 felnéttkorurol érkezett jelzés.

Egészségiigyi szolgaltatd 7 kiskoru
3 felnott
- ebbdl: védonoi jelzés 1 kiskora
3 feln6tt
Személyes gondoskodast nydjtd6 szocilis 17 kiskora
szolgaltatok 1 feln6tt
Koznevelési intézmény (bdlcsdde, dvoda, iskola) 28 kiskorti
1 felndtt
Rendoérség 20 kiskora
1 felnott
Ugyészség, birésag 1kiskorti
Jarasi hivatal gyamhivatal 14
Jegyzd 1kiskoru
2 felnott
Allampolgar 10 kiskora
1 feln6tt




Atmeneti gondozést biztositok 1 felndtt
Osszesen 115

Eseteink k6z6tt emelkedett szamban fordul el6 a sziilok részér6l gyermeknevelési, a gyermekek részérdl
magatartasi probléma, indokolatlan iskolai hidnyzas. Az egyik leggyakrabban eldfordul6 probléma a
csaladok helytelen értékrend felallitasa, s ennek részbeni kévetkezménye az anyagi, megélhetési gond.
Csaladlatogatasaink altalanos célja, hogy a csaladokat, gyermekeket sajat lakokornyezetikben
megismerjiik, életviteliik, életkdriilményeik, szokasaik eldttiink ismertté valjanak. Tobb probléma
egyiittesen meriil fel, ami az elsé talalkozast kovetd rendszeresebb kapcsolat, csaladsegités sordn deriil
ki.

A felnétt lakossag korében elsdsorban iigyintézési, anyagi problémakkal talalkoztunk. A jarvany miatt
nagyobb szamban taldlkoztunk munkajukat elvesztd iigyfelekkel, illetve a munkaad6 altal
megvaltoztatott munkafeltételekkel, melyek a csaladok anyagi bevételeit negativan befolyasolta (pl.:
talora hianya).

A veszélyhelyzetr6l altalanossagban elmondhatd, hogy kihivas elé allitotta a gyermekvédelem
szereplbit. A tavolsigtartds valtozasokat hozott az alapvetéen személyes taldlkozasokra épitd a
csaladsegités teriileten. A jarvany tovabba felhivta a figyelmet a csaladok szegényes digitalis
eszkdzellatottsagara, illetve a digitalis kompetencidik fejlesztésének sziikségességére. A digitalis
kompetenciak, eszkdzellatas és megfeleld internetelérés a gyermekvédelem teriiletén is hidnyossagokat
mutat, ami megnehezitette a kozos gondolkodast tigyeinkben.

Szolgalatunk online forumokon egyiitt igyekezett értelmezni a szférara vonatkozo rendelkezéseket,
ennek megfelelden alakitottunk ki protokollokat és végeztiik munkankat.

Fontos, hogy a jelzések idében megkiildve és pontosan a problémara fokuszialva legyenek
megfogalmazva. Krizis esetén a szobeli jelzést irasban is meg kell tenni.

Prevencio:

2021-ban sajnos a jarvany miatt nem keriilt megszervezésre a varosi gyereknap, a nyari sziinidei
programok, melyen a telepiilés gyermekei is rész szoktak venni.

Adomanyok:

- Dorog Varos Onkorményzata az OTP altal felajanlott 6sszegb6] 28 dorogi csaladot részesitett
10.000 Ft adomanyban. Az adomanyban részesiild csaladok, személyek listdjanak
Osszeallitdsaban a csaladsegitok részt vettek. A lista Osszeallitdsandl szempont volt az
¢lethelyzet, anyagi viszonyok, gyermekek szama.

- Tobb alkalommal ajanlott fel maganszemély butort, ruhat, labbelit, jatékokat, kényveket.
Problémit jelent a butorok esetében a szallitas, a kliensek nem tudjak megfizetni a szallitasok
koltségeit. A szolgélatnak szintén nincs erre lehetdsége.

Tovabba az is problémat jelent, hogy a szolgalat nem tud nagyobb mennyiségii pl.: ruha
felajanlast elfogadni ennek tarolasara alkalmas raktar hidnyaban.

- = Magyar Maltai Szeretet Szolgalat élelmiszer adomanyai.

Szakmakozi megbeszéléseket a 15/1998. évi Nm. végrehajtasi rendelet eldirdsa szerint évi 6
alkalommal kell megszervezni. A jelzérendszeri tagoknak irasban jelezni kell a tavolmaradas okat és



tényét. Az elmult évben Gsszesen 10 alkalommal tértént intézményi szinten szakmakozi megbeszélés.
Jellemzd, hogy a felnétt és gyermekorvosok nem jelennek meg a szakmak$zi megbeszéléseken.

A dorogi gyermekorvosok tobbnyire részt vettek az esetkonferencidkon, amikre meghivast kaptak. A
felnétt haziorvosokkal személyes megkereséseink alapjan tudunk az egyesesetekben konzultalni.

Szakmakozi megbeszélések témai intézményi szinten:

2021.04.09. Online-skype, téma: Erzékenyités, eldadé: Sarkany Krisztina, Bagyoni-Szabo Gyosrgy
Fogyatékossagiigyi tanicsado

2021.05.28. online-meet, téma: Csaladvédelem, el6ado: Kornreich Eva védénd

2021.09.10. online-skype, téma: Iddsotthonba val6 bekeriilés-eldgondozas, el6add: Kolozsiné Dalanics
Ménika Id6sotthon vezetd dpold

2021. 09.22. személyes, téma: Csaladvédelem, el6ado: Szanto Erika Jegyz6 Kesztole

2021. 09.24. online-skype, téma: Szakképzés rendszerének atalakitasa és a szakképzési jogszabaly szerint
miikodé gyermekvédelmi feladat, eldado: Maradi Agnes szocialis és intézményi szakreferens-Esztergomi
Szakképzési Centrum

2021.10.08. online-skype, téma: személyiségfejlesztd csoportfoglalkozas, eldadd: Lakatosné Varga Méria
partfogd feliigyeld

2021. 10.08. személyes, téma: 6vodai-iskolai szocialis segité6 munkéjanak bemutatasa, eléadé: Kobor
Krivénekové Nikoleta

2021. 11.09. személyes-online, téma: csaladvédelmi koordinacios feladatok, el6adé: El6dné Lukacs Erzsébet
Jegyzd

2021. 11.11. online-skype, téma: 6vodai-iskolai szocialis segité munkéja, eléadé: Buké Gabor szakmai vezetd
2021.11.16. online-skype, személyes; téma: Tajékoztato a csaladvédelmi koordinaciordl, eléado: Garaguly
Tibor jegyzd

Tajékozatéd az 6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli és természetbeni tdmogatasokrol, igénybevételének
maédjarol eldadd: Szatainé Csipke Gyongyvér igazgatdsi-€s szocidlis ligyintézd

Jelzorendszeri tagokkal valo egviittmiikodés:

A telepiilésen a jelz6rendszeri tagok tobbségével az egyiittmiksdés jo, kélesonds, rendszeres. A
szakemberek tevékenyek, aktivak a probléma meglatasaban, kezelésében, sajat kompetencia hataraikon
beliil. Fontos szamunkra a csaladdal, egyénekkel kapcsolatos észrevételek mieldbbi jelzése annak
érdekében, hogy a komolyabb problémak megeldzhetdek legyenek.

A gyermekjoléti szolgalat a torvényi eldirasoknak megfelelden a gyermekek veszélyeztetettségének
felderitésére és megeldzésére jelzbrendszert mikodtet. A jelzérendszeri tagok szakmakozi
megbeszéléseket tartanak az év soran a torvényi eldirasoknak megfeleléen. Ezen feliil
esetmegbeszélések és esetkonzultaciok zajlanak sziikséges mértékben az esetek kapcsan. A
jelzoérendszeri tagok minden évben rovid tajékoztatot kiildenek a gyermekvédelmi munkardl.

A jelz6rendszeri beszamoldk alapjan a jelz6rendszeri tagok és a szolgalat egyiittmiikodése jo, sziikség
esetén kdzosen megyiink csaladlatogatésra, ami a védondi szolgalattal valdsult meg.

A 15/1998. (IV.30.) NM rendelet médositasanak 9 § (5) bekezdése szerint: ,,Az éves szakmai
tanacskozast minden év februar 28-ig kell megszervezni”®. Az éves intézkedési tervet targyév
marcius 31-ig kell a jelzérendszeri tagokkal kozosen elkésziteni.

Sziinidei gyermekétkeztetésben valo kozremiikodés:

Az 6nkormanyzat szocidlis iigyintéz6je irasban megkiildi a jogosultak listajat és a csalddsegitok
felveszik veliik a kapcsolatot, amennyiben sziikséges segitenek igényfelméré nyomtatvany kitdltésében.
Az dnkormanyzat 4ltal Osszeallitott lista alapjan az osztohelyen koordinaljak az ottani konyhai
szakemberek. Probléma (pl.: valaki nem ment az ebédért) esetén értesitik a szolgalatot, 5Snkormanyzatot.
A csaladsegitok felveszik a kapcsolatot az érintett csaladdal és visszajeleznek az 6nkormanyzatnak. A
tapasztalatok alapjan ez a rendszer j6l, probléma mentesen miikodik.



Beszamolok alapjan:

Rendérségi beszamolé szerint 78 /2020-ban 53/ iigyben rendeletek el nyomozast, kabitoszerrel
kapcsolatos biincselekmény elkovetése miatt, melyb6l 74 esetben birtoklas (2020-ban 52 esetben
birtoklas 2 esetben kereskedelem) 4 esetben kabitészer Kereskedelem miatt indult eljaras. A
fovaros és a szlovak hatar kdzelsége miatt a helyi terjesztok, egyszerre csekély mennyiséget szereznek
be, tobbszor jarnak utanpotlasért, igy nehéz a kereskedelem bizonyitdsa. A kabitdszer terjesztok
vonatkozasaban a felderités sokkal nehezebb, a titkos informécié gytijtés eszkozeinek. mddszereinek
alkalmazasa nélkiil nem sok esély van az eredményre. A kabitdszer biinézés megeldzése szempontjabol
a renddrség feltérképezi azon objektumokat, szérakozohelyeket, ahol a kabitoszer terjesztés torténik.
2021. évben 10 esetben folytattak le biintetéeljarast kiskoru veszélyeztetése biintett elkovetése
miatt. Egy esetben rendeltek el ideiglenes megel6z6 tavoltartast, a birésag nem rendelt megel6zo
tavoltartast.

Tovabbra is jelen van a csaladon beliili erészak, ami miatt t6bbségében a hatranyos helyzetii
csaladoknal kellett a renddérségnek intézkednie. A legtobb konfliktus esetén az anyagi biztonsag,
a létbiztonsag megingasa a kivalto ok.

Hatésagi Foosztaly, Igazsagiigyi Osztaly (Partfogé Feliigyel6i Szolgalat): Dorogon partfogd
feliigyelet alatt 14 £6 allt, ebbél probara bocsatas: 1 16, Ugyészi felfiiggesztés: 8 6, Felfiiggesztett
szabadsagvesztés: 3 f6, megel6z6 partfogas: 2 £6.

Kornyezettanulmanyt hatosagi felkérésre 22 esetben végzett a partfogé, Dorog és
vonzaskorzetében. Ebbol Dorogon 7 alkalommal.

Fiatalkoruak 3altal elkdvetett bilincselekmények jellemzd tipusai: lopds, testi sértés, gardzdasag,
kabitdszerrel valo visszaélés, rongalas, gyermekpornografia.

A blincselekményt elkovetett fiatalkortiak tarsadalmi, csaladi kornyezete az ott tapasztalt problémak
alapjan: a partfogoltak tarsadalmi csaladi hatterét elemezve megallapithatd, hogy a hatranyos szocialis
kornyezetben nevelkedd binelkovetd fiatalok szdma magasabb, mint a stabil egzisztencidlis csaladi
hattérrel rendelkez6ké.

2021. évben 5 csoportot inditott és fejezett be a pdrifogo feliigyeldi szolgdlat: 28 fével.

Ebbol szolgalatunk ellatasi teriiletén: Tokodon volt 1 csoport.

A csoportokban az értékfeltaras modszerét hasznaljak.

Cél, hogy a gyerekek/fiatalok megismerjék és tudatositsak a tarsadalmi értékek sajatos személszintii
feldolgozasat.

Pedagoégiai Szakszolgalat beszamoléja alapjan tobbnyire harom feladatellatassal kapcsolatban volt a
szolgélatnak sziiksége a kliensek tligyében segitségre:
- gyogypedagogiai tanacsadas, korai fejlesztés és gondozas
- nevelési tanacsadas:
pszicholdgiai gondozas
fejlesztd pedagogiai ellatas
- jarasi szintll szakért6i bizottsagi tevékenység

Fontos lenne az iskola pszicholdgusi ellatas. A szakszolgélatnal nagyon hosszil a vardlista, a segitséget
az Ovoda-iskolapszicholégus munkaja jelentené. Az ellatasi korzetiikben Osszesen 3 Gvoda-
iskolapszichologus tevékenykedik, 6k sem teljes allasban, csipan heti néhany éraban. Nehézségiik, hogy
csaladterapiat nem tudnak biztositani és a gyermekpszichiatriarol hozzajuk iranyitott gyermekek ellatasa
nem minden esetben az 6 kompetenciajuk.

Onkormanyzat szocidlis iigyintézdjének tajékoztatisa szerint: 133 gyerek részesiilt rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményben.

A kedvezmény lejarta el6tt egy honappal értesitést kapnak a sziilék a Szolgalt nyomtatvanyt ad és a
kitoltésben segit.



A Gyvt. rendelkezik a hatranyos helyzet meghatarozasardl. A megallapitas alapjan 76 f6 hatranyos
helyzetii gyermek, 4 halmozottan hatranyos helyzetii gyermek szerepelt az Onkormanyzat
nyilvantartasaban.

A sziinidei gyermekétkeztetés lebonyolitdsaban szolgalat kozremiik6dott a jogosultak értesitésében,
igényld nyomtatvany kitoltésében, amennyiben a kliens igényelte. Jogosultsagot az Onkormanyzat
allapitja meg.

Igénybevételek szama: tavaszi sziinetben: 11 {6, nyari sziinetben: 26 f6, 6szi sziinetben: 10 {6, téli
sziinetben: 11 f6 gyermek utdn vették a sziilok igénybe az ingyenes sziinidei gyermekétkezést.

A polgirmester hataskorébe tartozo telepiilési tamogatasok megallapitasai 13 f6 kiskoru
gyermeket érintettek.

Ezek a tamogatasok els6sorban élelemre, lakbérre, koziizemi hatralékok enyhitésére keriiltek kifizetésre,
ill. utalasra 6sszesen: 238.952Ft Gsszegben.

A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és hataskorok ellatasardl, valamint a gyamhatosag
szervezetérdl és illetékességérdl szold 331/2006. (XI1.23.) Korm.rendelet 1/A § alapjan a kormany a
hozzatartozok kozotti erdszak miatt alkalmazhatd tavoltartasrol szol6 torvény szerinti csaladvédelmi
koordinaciéért felel6s szervként a telepiilési 6nkormanyzat jegyzojét jeloli ki. Ezen témaban a
birosagtol, rendoérségt6l 2021. évben 3 jelzést kapott a jegyz0.

December honapban OTP bank altal adott &sszegbél az Onkormanyzat 28 csaladot tamogatott
csaladonként 10.000Ft 6sszeggel.

Tervek:
- szakmak6zi megbeszélések szervezés, lebonyolitasa
- tovabbképzéseken, szakmai napokon vald részvétel,
- rekreécios napok, programok szervezése a kiégés ellen a csaladsegitok szamara
- sziinidei gyermekétkeztetésben valo részvétel,
- gyermeknapi programon részvétel, nyari tabor szervezése, lebonyolitdsa, amennyiben a
jarvanyhelyzet lehetdvé teszi

Tisztelt Képviselo Testiilet!

Kérjiik, sziveskedjenek a Dorogi Szocialis Szolgaltaté Kozpont Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat
beszamoldjat megvitatni és elfogadni. Munkankhoz nyujtott segité timogatasukat koszonjiik!

i Téth Krisztian
intézményvezetd

Dorog, 2022.04. 04.
Tisztelettel:

Szukiné Kosa E. Bernadett sk.
szakmai vezetd




